
  

 

Ganzheitliche Betreuung 
§16k SGB II 

Im Rahmen der ganzheitlichen Betreuung erarbeiten wir 

gemeinsam mit den Teilnehmenden individuelle 

Lösungen für komplexe Problemlagen. Dabei 

berücksichtigen wir das soziale Umfeld der 

Teilnehmenden ebenso wie Wechselwirkungen 

belastender Lebenssituationen auf emotionaler, 

mentaler und physischer Ebene. Ziel der ganzheitlichen 

Betreuung ist die Stabilisierung der persönlichen 

Lebensumstände, um langfristig eine nachhaltige 

Beschäftigungsfähigkeit herzustellen. 

˃ Stabilisierung der persönlichen Lebenssituation, 

ggf. unter Einbezug der Bedarfsgemeinschaft / des 

sozialen Umfelds  

˃ Unterstützung bei psychosozialen Problemlagen 

wie Schulden, Sucht & gesundheitlichen Themen  

˃ Anbindung an externe Fachstellen 

˃ Förderung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf 

˃ Stärkung lebenspraktischer Kompetenzen & Soft 

Skills 

˃ Förderung selbstwirksamen Handelns durch Hilfe 

zur Selbsthilfe 
Ablauf 

˃ Zu Beginn des Coachings identifizieren wir 

Handlungsbedarfe (ggf. auf Basis der ICF-

Klassifikation), Potenziale und Stärken der 

Teilnehmenden und entwickeln auf dieser Grundlage 

eine zielgerichtete Förderplanung. 

˃ In der anschließenden Umsetzungsphase werden die 

Ziele kleinschrittig und unter Einbezug von 

sozialräumlichen Ressourcen bearbeitet. 

˃ Am Ende des Coachings erfolgt im Rahmen eines 

Übergabegesprächs zwischen Kostenträger, 

Teilnehmenden und Coach:in eine Reflektion des 

Coachingverlaufs sowie die Entwicklung einer 

Anschlussperspektive. 

Vorteile 

˃ Begleitung durch erfahrene Coach*innen aus den 

Fachbereichen Sozialpädagogik, Psychologie, 

Gesundheit & Beruf 

˃ vertrauensvolle Coachingbeziehung auf Augenhöhe 

˃ flexible Durchführungsform: aufsuchend, in unseren 

Beratungsräumlichkeiten, digital, telefonisch 

Zielgruppe 

erwerbslose Menschen in besonderen Problemlagen, 

die einer umfassenden, individualisierten 

Unterstützung bedürfen 

Mögliche Inhalte und Ergebnisse 

Rahmenbedingungen 

˃ §16k Einzelcoaching 

˃ 64 UE, bis zu 6 Monate 

˃ 2 Termine pro Woche 

˃ flexibler Einstieg 

˃ individuelle Terminplanung unter Berücksichtigung 

der zeitlichen Ressourcen der Teilnehmenden 

Ihre Ansprechperson: 

Markus Hertrich 

Sofdoor GmbH 

Wormser Str. 5-7  

64625 Bensheim  

Name 
hertrich@iasmed.de 

Ihr Ansprechpartner 
bei Fragen rund um 
Arbeit, Soziales und 
Gesundheit. 


